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INTRODUCCION

.Silicon Valley no solo es el lugar de nacimiento de la revolucién de la tecno-
logia de la informacién, sino que sigue siendo el modelo rector mundial del
desarrollo econémico informacional. El historial de la regién en emprendi-
miento e innovacién basados en tecnologfa de la informacién se ha celebra-
do e imitado durante décadas. A comienzos de este siglo el ecosisterna em-
presarial de la regi6n se habia difundido por toda el 4rea de la bahia de San
Francisco generando nueva riqueza y recicldndola continuamerite en nuevos
emprendimientos innovadores. La regién continia atrayendo talentos de
clase mundial e incubando exitosas iniciativas empresariales —un pufiado en
cada generacién se ha convertido en gigantes como Apple y Google— al mis-
mo tiempo que nuevos centros de tecnologia y emprendimiento han surgido

“en Estados Unidos y otras partes del mundo desde Finlandia e Israel a China
e India. Algunos observadores consideran que estas economias plantean un
desaffo al liderazgo de Silicon Valley. Este capitulo argumenta que los pro-
blemas de la regi6n estan mds cerca de casa: a Silicon Valley lo amenazan
menos que la competencia extranjera las décadas de desatencién al desarro-
llo colectivo social y humano que sostiene su éxito econémico. A medida que
la regién va superando la actual crisis econémica, la ausencia de inversién
en infraestructura local, agresivos recortes en el financiamiento de la educa-
cién piiblica y de otros servicios del gobierno, y el alza del costo de la vida,

. estan contribuyendo a una sociedad de creciente desigualdad. El 4rea de Ia

bahia de San Francisco todavia ofrece una envidiable calidad de vida a los
individuos que pueden pagar los altos y crecientes costos de la vivienda, de
la educacién y de otros servicios. Los que no pueden, se veran maés y més
marginados.
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1.A PREPARACION DEL ESCENARIO

E] valle agricola de Santa Clara ofrecia bellos paisajes, un clima mediterra-
neo y un bajo costo de vida a los que llegaron durante las décadas inmediata-
mente posteriores a la Segunda Guerra Mundial. Los pioneros tecnolégicos
de Silicon Valley tuvieron pocas dificultades para atraer a sus pares a un €n-
torno cada dfa més rico en recursgs, un entorno que se enriquecia con inver-
siones nacionales, estatales y locales. El financiamiento federal durante la
Guerra Fria promovi6 los progresos tecnolégicos en curso en las universida-
des y en los laboratorios de la regién (O’Mara 2005). El estado de California
invirti6 en infraestructura de alta calidad y desarrollé servicios piiblicos de
punta, entre ellos el aclamado plan maestro para la educacién superior
(Douglass 2000). La vivienda en el antiguo valle agricola era barata en com-
-paraci6n con la del resto del pais, y los gobiernos locales proveian de buenas
"escuelas y comunidades amables. Esto permitié que las empresas tecnologi-
cas de la regién atrajeran por decenas e incluso por centenares de miles a los
talentos ingenieriles superiores desde el resto del pafs. Pero muy pocos pio-

neros de la regién reconocieron el papel central del sector ptblico en este

crecimiento. La mayoria se entregé a la'desconfianza en el gobierno, comin
en esa época en el Oeste, y atribuy6 al genio empresarial sus propios €xitos y
el dinamismo econémico de la regién (Saxenian 1994).

A finales de la década de 1970 San José era la regién urbana de més rapi-
do crecimiento de la nacién y a sus residentes ya les preocupaban el costo
creciente de la vivienda, las carreteras atochadas y la degradacién del entor-
no (Saxenian 1983; cfr. Rogers 1984). Sin embargo era fAcil pasar por alto
estas sefiales tempranas de los costos del crecimiento no planificado en me-
dio del febril ritmo y el vigoroso proceso de la invencién de un mundo nuevo
y la consiguiente generacién de riqueza. Resultaba facil que los recién llega-
dos dieran por descontado el alto nivel de los bienes y servicios ptiblicos en
Silicon Valley, que los creyeran de ocurrencia natural como la belleza del Ii-
toral y el clima suave. Y como el crecimiento de la regi6n no se habia previs-
to ni “planificado”, en la época era habital atribuir el éxito de Silicon Valley
a la ausencia de compromiso estatal, una visién de las cosas coherente conla
creencia dominante en el poder del mercado no regulado. ,

An Economy at Risk, un informe de 1992, realizado por.un grupo de lide-
res empresarios y civicos de Silicon Valley, lamé la atencién sobre el deterioro
de 1a infraestructura econémica y de la calidad de vida de la regién ante la
cada vez mas intensa competencia global. El informe provocé la puesta en
marcha de un emprendimiento conjunto puiblico-privado: La Red Silicon Va-
Tley (3v:sv), que se organiz6 para encarar estos asuntos que a todos inquieta-
ban (sRI International 1992). Sin embargo, en sus més de dos décadas de exis-
tencia, Jv:sv no ha logrado cumplir sus metas por falta de autoridad politica o
de recursos para enfrentar los profundos desafios que afectan a la comunidad.
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Los fur.lc.ionalios puiblicos electos en el nivel local tampoco estdn en una
buena posicidn para encargarse de estos asuntos. La autoridad politica esta
fragmentada en més de cien gobernaciones de ciudades y pueblos y en nue-
ve ?c’)ndados enla Bay Area de San Francisco. Los gobiernos locales de la
regm‘n s?n muy diferentes unos de otros y con frecuencia acttan segin sus
propios intereses més estrechos (por ejemplo, para restringir o frenar el au-
mento de las viviendas, o para dificultar el desarrollo de nueva infraestruc-
tura) ¥ los gobiernos de los condados casi carecen de autoridad indepen-
dient?. También hay numerosos organismos centrados es asuntos de intl:;rés
especifico, cada uno dedicado a un propésito tinico (como transporte, cali-
dad del aire o del agua, conservacién del litoral y planificacién de larg,o la-
Z0 del. uso de la tierra). Funcionarios -electos localmente supervisan es%os
organismos (en parte para proteger los intereses de los gobiernos locales) y
muy a .menudo se desaffa su limitada autoridad. El resultado es que no hay
mecanismos para enfrentar problemas colectivos a nivel regioﬁal proble-
mas que van desde la congestién vehicular y los aumentos del prec,io de las
;rgflu;:;ldas hasta el deterioro de la educacién y de la calidad del aire (Terplan

Los organismos de nivel estatal que supervisan la educacién, el transpor-
te y la vivienda, la proteccién del medioambiente, la salud y ’los servicios
a_u.ejos y el desarrollo de la fuerza laboral estan limitados por un proceso po-
hjn.co sumamente disfuncional. La Constitucién de California permite la par-
ticipacion directa del electorado en las decisiones por medio de iniciativas
Fe.fe}"éndums, convocatorias extraordinarias y ratificaciones. Como muchasJ -
m1c1aﬁvas de los votantes adoptan la forma de enmiendas constitucionales
la Constitucién, de 110 paginas, es la tercera maés larga del mundo (después’
de la del estado de Alabama y la de India). Los votantes de] estado han utili-
z?do reiteradamente el proceso de iniciativas para crear obligaciones finan-
cieras sin cuidarse de las fuentes de financiamiento. Al mismo tiempo, en
1978, la conocida iniciativa respaldada por los votantes, la Proposiciézi 13
(H.amada_ oficialmente Iniciativa Popular para Limitar los Impuestos a los
B'1enes Inmuebles), puso estrictos limites a las tasas de impuestos a la pro-
pledad y d.e este modo socavé la base impositiva de ciudades y localidalc)les
La Proposicién 13, también, modificé la Constitucién estableciendo una sﬁ:
per mayoria (dos tercios de los votos) para. cualquier aumento de impuestos
(Citrin ed. 2009). Esto ha hecho cada vez mas dificil equilibrar el presupues-

. to del estado sin efectuar crecientes recortes en los programas piiblicos. El

problema se complicé atin més con la paralizacién legislativa: hasta tiempos

muy recientes la Constitucién también requerfa una siiper mayoria para

aprojbgr el presupuesto estatal. (En 2010 se cambié la constitucién para re-

gg;glr solamente una mayoria simple y aprobar entonces el presupuesto del
como resultado de la Proposicién 25).
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Fl retroceso econémico del 2007 puso de manifiesto los problemas es-
tructurales de la economia politica del estado. Si bien la causa inmediata del
multimillonario déficit estatal fue la mengua de los ingresos impositivos (de-
bido al menor valor de & vivienda y a la caida de los ingresos) y las altas y
crecientes obligaciones con los salarios y beneficios de los empleados estata-
les, la constitucién imposibilitaba encarar el déficit a menos que se insistiera
en mas recortes al presupuesto de servicios sociales basicos. Esto afect6 de
manera desproporcionada el sistema piiblico de educacién, que supone la
mitad del presupuesto estatal, con los recortes mas profundos en la educa-
cién a distancia y en los colegios comunitarios, seguidos por los que afecta-
ron a la Universidad de California y 2 las California State Universities. Las
escuelas puiblicas de California, catalogadas entre las mejores de la nacién
en los afios sesenta, ya habfan caido antes de la recesi6én al puesto 48 en en-
cuestas de logro estudiantil. Muchos observadores atribuyen esto a los efec-
tos de la Proposicién 13. '

Los gobiernos locales, igualmente tocados por la recesién, también se
vieron forzados a postergar o recortar inversiones de infraestructura y a re-
ducir los niveles de servicio en actividades bésicas como la policia y la pro-
teccién contra incendios. Y las ciudades competian por el crecimiento de
empleo que conllevara ingresos por impuestos (impuestos a las ventasy a las
propiedades comerciales) y no tanto por construir casas nuevas. El resulta-
do: la regi6n agregé un millén cien mil unidades habitacionales entre 1950y

1980, o cuarenta mil por afio, un crecimiento que disminuy6 a 24.000 unida-
des por afio entre 1980y 2000. Por otra parte, la locacién de casas nuevas ha
sido lejos de las localidades con mayor crecimiento del empleo, las cuales se
han resistido a nuevos desarrollos habitacionales. Los puentes, ttneles, ca-
Treteras y sistemas de transito masivo en la Bay Area estan envejeciendo y
suelen ser ineficientes. La Comisién Metropolitana de Transporte (mTC) pro-
yecta un faltante financiero del orden de los 50 mil millones de délares en la
infraestructura regional durante los préximos 25 afios; y no avizora solucio-
nes faciles. Esta por verse si Silicon Valley'y la Bay Area tienen la voluntad y
la capacidad para innovar politicamente, como lo han hecho tecnolégica-
mente, y dar con nuevas maneras de revitalizar las instituciones publicas y la
infraestructura que han sostenido su prosperidad. En lo que sigue resumo la
dinamica de la economia de Silicon Valley y después detallo los desafios que
enfrenta la regién mientras resurge del actual retroceso econémico.

CRECIMIENTO LIDERADO POR EMPRENDIMIENTOS

En los afios posteriores a la Segunda Guerra Mundial en Silicon Valley, los
emprendedores no solo fueron pioneros en potentes y nuevas tecnologias de
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la informacién y de la comunicacién, sino en un modelo adaptativo y des
centralizado de crecimiento regional. Muchas regiones alrededor del nZundc;
coniribuyen hoy dia al desarrollo y difusién de nueva tecnologia de la infor-
macién, pero Silicon Valley sigue siendo un lider tecnolégico mientras recu-
rrentes ciclos de expansién y retraccién facilitan olas de experimentacién
emprendedora seguidas de lapsos de consolidacién y nuevo despliegue. La
profugdizacic’)n de las competencias de la aglomeracién de talento técni;:o e
ingenieril, de instituciones de investigacién y educacién, de financistas y otros
proveedores de servicios, ofrecen una base sin paralelo de capacidad y recur-
s0s. I:as redes profesionales y sociales, que atinan elementos hasta entonces
disociados o ajenos y resultan de alias tasas de rotacién, sostienen, a suvez, la
recombinacién flexible y veloz de recursos, asegurando la resilien,cia que p,er—
mite que la economia regional desafie reiteradas predicciones de fracaso

Fl sostenido dinamismo de Silicon Valley confirma que el emprc;ndi—
miento es primordialmente un proceso social e institucional antes que indi-
vidual. Las exitosas empresas derivadas de las compafifas establecidas en la
regfrién en las décadas de 1950 y 1960 y la praictica de compartir recursos
abiertamente contribuyeron a una cultura regional que apoyé un veloz
aprendizaje colectivo que atravesaba los limites de empresas e industrias
Los éxitos financieros de los nuevos emprendimientosde empresas de semi:
conductores no solamente validaron el emprendimiento como una carrera
deseable (y potencialmente lucrativa), sino gue contribuyeron a la creencia
en que era mis probable que la innovacién tecnolégica proviniera de nuevos
erfnprendamientos que de empresas consolidadas. Los ingenieros locales as-
plrz'a.ban cada dia més a ser emprendedores, y no ejecutivos de empresas, y la
reglért se torné el hogar de una red creciente de mentores y modelos de’ em-
prendimiento. Esta base de experiencia y saber hacer empresariales —~de éxi-
tosy también de fracasos— contribuyé a su vez al éxito de las siguientes gene-
raciones de nuevos emprendedores de Silicon Valley (Saxenian 1994).

. Las instituciones que sostienen el crecimiento dirigido por el emprendi-
miento surgieron en Silicon Valley en las décadas de 1970 y 1980, mucho
fa.ntes que se tornaran comunes en todas partes. Entre ellas: una so’ﬁsticada
industria de capital de riesgo; un amplio espectro de empresas de servicios
Erofesionales (juridicas, bancarias, inmobiliarias, de investigacién, de dise-
fio, etc.) especializadas en las necesidades del negocio tecnolégico"un siste-
ma legal que apoyaba las altas tasas de movilidad entre empresas énegéndo—
se a validar contratos que impidieran que alguien pudiera trabajar en la
misma materia de la empresa de origen apenas se marchara de ésta); un sis-
tema .educacional desarrollado que inclufa universidades de mvesﬁéacién y
colegios secundarios comunales que ofrecieran entrenamiento técnico de
punta, y un rango diversificado de organizaciones profesionales y técnicas
que apoyaran un intercambio abierto y un aprendizaje conjunto sobre los
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actuales desafios técnicos y empresariales. Con el tiempo, la regién también
se ha convertido en el hogar de una densa concentracién de sofisticados
clientes y proveedores que empujan a los nuevos emprendedores a aprender
e insistiz. Silicon Valley, por cierto, también se beneficia de una economia
nacional con mercados de capital de buen funcionamiento, del gobierno de
la ley, de los derechos de propiedad intelectual y otras instituciones (por
ejemplo, la ley de quiebras) que apoyan el éxito empresarial. Los politicos
que intentan replicar el modelo Silicon Valley en contextos muy diferentes
suelen pasar por alto la importancia de estas instituciones nacionales. (Ver
también Bresnahan, Gambardella y Saxenian 2001).

El ecosistema de Silicon Valley mantiene una tasa insélitamente alta de
rotacién empresarial y emprendedora. Cada afio, entre 1996 y 2012, han ini-
ciado actividades entre 10.000 y 25.000 empresas nuevas. En el mismo lapso
se cerraron entre 5.000 y 15.000. Por otra parte, ha variado la localizacién de
los nuevos emprendimientos. A comienzos de la década de 1990 la mayoria
se concentraba en South Bay (entre Palo Alto y San Jos€), pero hacia 2010]a
tasa de nuevos emprendimientos habia aumentado y eran comunes por toda
la Bay Area. La ciudad de San Francisco, por ejemplo, vista histéricamente
tan lejos de Silicon Valley, es hoy dia una de las localizaciones méas deseables
para los negocios empresarios.

Financiar un negocio nuevo requeria acceso, histéricamente, a riqueza
heredada o a apoyo gubernamental, pero el modelo de capital de riesgo de
Silicon Valley permitia que equipos con buenas ideas recolectaran dinero
para apoyar nuevos productos, procesos y servicios y compartir los riesgos y
los beneficios de esas inversiones. Los nuevos emprendimientos de la Bay
Area recibieron regularmente durante la década pasada del 30 al 40% de
todo el capital de riesgo de Estados Unidos y el 20% del total global de inver-
siones de capital de riesgo. En 2011 esto supuso inversiones por once mil
millones de délares en 1017 tratos (Bay Area Council Economic Institute
2012). Los inversores informales contribuyeron con otros 50 millones a los
momentos iniciales de los nuevos emprendimientos (y es posible que con
mucho mas, pues el financiamiento informal no esta bien documentado). La
regién se beneficia de un circulo virtuoso, ya que las inversiones de capital
informal y de riesgo sostienen la experimentacién, la innovacién y la crea-
cién de riqueza que a su vez sostienen ciclos subsiguientes de actividad de
capital informal y de riesgo. Por otra parte, la alta tasa de fracaso (solo uno
de cada veinte emprendimientos nuevos ha tenido éxito) entre los emprendi-
mientos financiados por capital de riesgo apoya tanto el aprendizaje indivi-
dual como el colectivo en la regién, asegurandose asi que mejore la calidad
promedio de los emprendimientos nuevos en el largo plazo.

No estamos sugiriendo con esto que la regién acoja solamente empresas
pequefias y medianas. Un pufiado de emprendimientos nuevos de todas las
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generaciones tecnolégicas ha crecido y se ha convertido en lider global en un
sector particular. Sin embargo, el alto nivel de rotacién asegura un recambio
regular en las filas de las principales compaiifas de la regién en el curso del
tiempo. En los afios ochenta las cuatro mayores empresas en Silicon Valley
eran Hewlett Packard (#P), Intel, National Semiconductor y Memorex. En
2002, las cuatro mayores inclufan a Cisco y Sun, ninguna de las cuales existia
dos décadas antes, junto a Hp e Intel. Ocho de las mayores 20 empresas en
1982 ya no existian en 2002. A la inversa, cinco de las veinte mayores en 2002
atin no habfan empezado en 1982. Hacia 2010, Apple se habfa unido a las
cuatro mayores y empresas como Google y eBay estaban por primera vez en-
tre las diez mayores. Hoy dia los gigantes corporativos incluyen a Pixar, Gen-
nentech, Facebook, Linkedin, Yelp, Twitter y Zynga. Nuevas generaciones de
empresas a veces eclipsan y otras veces coexisten con los antiguos Hderes.
Otras son adquiridas o terminan sus actividades y liberan al mercado laboral
local nuevas cohortes de trabajadores y gerentes experimentados.

LA INNOVACION COMO RECOMBINACION

La innovacién en Silicon Valley resulta por una parte de la creciente especia-
lizacién de las capacidades de las empresas locales y por otra de la'recombi-
nacién de esas capacidades especializadas a menudo de un modo inespera-
do. La especializacién asegura foco y excelencia y la reintegracién apoya la
experimentacién y la innovacién. Las discusiones sobre innovacién asumen,
a menudo de modo implicito, que hay trayectorias tecnolégicas determina-
das que deben seguir las empresas, las regiones y las naciones. Esto lleva a
los politicos a focalizar los recursos en determinadas tecnologias o sectores
industriales: biotecnologia, nanotecnologia y otras analogas. Este plantea-
miento estd influido en buena medida por el éxito econémico de naciones
recientemente industrializadas como Japén y Corea. Al movilizar apoyo po-
litico e inversiones para transferir tecnologfa a industrias establecidas como
las del acero y la automotriz, estas naciones fueron capaces de ponerse al dia
en la frontera tecnolégica. Sus costos y ventajas de escala, junto con signifi-
cativos mejoramientos incrementales pero acumulativos, les permitieron
convertirse en exitosos competidores globales. ’

Esa época ya no existe. La globalizacién y la revolucién de la tecnologia
de la informacién significan que el conocimiento, tanto explicito como taci-
to, se difunde mas velozmente que en el pasado. Si bien algunas localidades
pueden obtener temporalmente una ventaja competitiva fundada en el esta-
tus del que primero mueve ficha y en bajos costos de produccién, esa ventaja
no serd durable. Si bien en cualquier parte pueden ocurrir avances impor-
tantes, se los puede imitar muy pronto. La experiencia de Silicon Valley en
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las cuatro tltimas décadas sugiere que la innovacién exitosa requiere de la
recombinacién de capacidades cambiantes més que del dominio de cual-
quier subconjunto de competencias. ‘ ‘

La especializacién wertical (o fragmentacién) ha sido evidente desde los
primeros tiempos en la regién. La divisién social del trabajo (la divisién en-
tre empresas, no dentro de una de ellas) se torna especialmente compleja a
medida que emprendedores individuales exploran nuevos nichos verticales y
a medida que nuevas combinaciones de componentes, productos y servicios
especializados crean subsectores enteramente nuevos y especializados. El
caso de la industria de semiconductores es instructivo. En los afios setenta,
fabricantes de equipos especializados comenzaron a desprenderse de los fa-
bricantes de semiconductores (IpMs) integrados verticalmente. Muy pronto
habia cientos de firmas que se especializaban en distintos aspectos de la fac-
* tura de equipos. Al enfocarse solo en un tipo tGnico de equipo o de dispositi-
vo del proceso de manufactura, estas empresas especializadas pudieron pro-
gresar mas de lo posible en una firma que tratara de hacer equipamiento y
manufactura. Mas tarde surgié en Taiwsn la fundicién auténoma, lo que
permiti6 la separacién entre disefio de los chips y su manufactura. Esto creé
una nueva generacién de disefiadores independientes, especializados, de
chips, que podfan experimentar con nuevas capacidades y disefios porque no
les estorbaban ni los costos ni los desafios operacionales de una fundicién.
Al enfocarse en aspectos més y mas delimitados del proceso, cada uno pudo
innovar en su propia 4rea y, colaborando con otros especialistas, aprendi6
conjuntamente y, en algunos casos, pudo definir productos y mercados por
completo nuevos. Este proceso también permitié que los especialistas halla-
-ran clientes y socios fuera de su arena tradicional: disefiadores de chips que
inicialmente solo trabajaban para los grandes fabricantes empezaron a dise-
fiar chips para telecomunicaciones, después para electrénica de consumo y
ordenadores y finalmente incluso para fabricantes de teléfonos méviles, de
automéviles, etc. La industria de semiconductores creci6é entonces de una
docena de empresas en los afios setenta a‘miles de productores independien-
tes en todo el mundo en este siglo. El proceso de especializacién y recombi-
nacién acelers el ritmo de la innovacién en Silicon Valley y dio a las empre-
sas de la regién una ventaja decisiva sobre sus competidores més altamente
integrados localizados en otras partes del pais y del mundo (Saxenian 2008).

En la actualidad el ecosistema de Silicon Valley apoya miiltiples experi-
mentos con diferentes soluciones para un mismo problema. Esto puede pa-
recer un despilfarro, pero asegura la prosecucién de un vasto rango de alter-
nativas técnicas y, por medio de la competencia, la seleccién de la mejor. En
estos tltimos afios se ha redefinido la computacién a medida que las empre-
sas compiten mejorando o recombinando componentes (microprocesadores,
circuitos integrados especializados, mejor informacién grafica en pantalla,
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etc.), disminuyendo el tamafio y el peso de los componentes y dispositivos de
audio y agregando nuevas caracterfsticas como cidmaras o comunicaciones
radiales. Los iPods, iPhones e iPads de Apple constituyen nuevas recombina-
ciones y una mayor integracién de hardware y software con nuevos disefios
y servicios. La tltima generacién de aplicaciones de la red -navegadores,
buscadores, redes sociales~ combina de manera semejante componentes si-
milares (BITS), incluyendo lenguajes de programacién, protocolos, estdnda-
res, bibliotecas de software, herramientas de productividad y otros (Varian
2010).

Este patrén de innovaciones por medio de recombinacién signe difumi-
nando los limites entre sectores (PC, laptop, tableta, dispositivos méviles;
computacién, comunicacién, entretencién, etc.) En un mundo en el cual los
limites entre sectores se tornan indistintos, la habilidad mas valorada es la
capacidad para recombinar capacidades cambiantes m4s que la de dominar
un subconjunto fijo. Esto significa que la evolucién de las tecnologias e in-
dustrias no se puede conocer anticipadamente. También explica las dificulta-
des que ha enfrentado Nokia tltimamente. Mientras Nokia se enfocaba en
optimizar la produccién en gran escala de sus teléfonos, empresas como
Apple y Google estaban integrando de maneras nuevas computacién, telefo-
nia, Internet y entretencién en los dispositivos méviles.

LA EVOLUCION DE LA TECNOLOGIA EN SILICON VALLEY

La Figura 2.1 muestra la evolucién de la tecnologia en Silicon Valley e ilustra
el foco cambiante de innovacién y competencia en la regién y también la
creciente productividad. El cambiante foco de la industria —~desde la defensa
y la produccién de circuitos integrados en los afios sesenta y setenta, a hard-
ware y software de computacién en los ochenta y finalmente a actividades
miés apoyadas en la informacién con Internet y la nube en las décadas re-
cientes- se han vinculado con un creciente valor agregado por empleado.
Actividades que inicialmente fueron pioneras en la regién, como la fabrica-
cién y ensamblaje de chips y fabricacién y ensamblaje de ordenadores y ser-
vicios de software, se estandarizaron y se resituaron en localidades de meno-
res costos, dejando solamente las actividades de més alto valor agregado en
la regi6n de costo més alto. Si bien podemos caracterizar retrospectivamen-
te los productos y tecnologias dominantes de la regién en cada década, ni el
mé§ perspicaz observador es capaz de predecir las futuras oleadas de inno-
vacion.
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. FIGURA 2.1
Evolucién de la tecnologia en Silicon Valley
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La productividad de la fuerza laboral de Silicon Valley ha sido més alta
que la del resto de Estados Unidos durante varias décadas y en los tltimos
afios también ha estado creciendo a un ritmo mayor que en otras regiones.
En 2010 la productividad fue de 147.000 délares por empleado, muy por en-
cima del promedio estadounidense de 105.000 délares por empleado y més
alta que en regiones pares Como Seattle (124.009) y Boston (119.000). Tam-
bién las remuneraciones promedio han aumentado significativamente mas

_répido que en el resto del pais. Fn 1981 las remuneraciones de la Bay Area
eran en promedio 16% més altas que en Estados Unidos en general; hacia
2010 eran 52% mé4s altas. Esta diferencia se refleja en los ingresos: el prome-
dio de ingresos por hogar en la Bay Area era 82.500 délares en 2010, 37%
mayor que en el resto del estado y 41% mayor que el promedio del pais (Bay
Area Council Economic Institute 2012; Collaborative Economics 2013).

La medida m4s sorprendente de la capacidad innovadora de laTegién la
constituye su participacién desproporcionadamente alta y creciente en el re-
gistro de patentes estadounidenses (ver Figura 2.2). En 1990 Silicon Valley
significaba cerca del 4% del total de registros de patentes estadounidenses y
un cuarto de las de California. Hacia 2011 la region significaba el 15% de las
patentes estadounidenses y la mitad de las de California. La Bay Area regis-
tré 2.651 patentes por millén de habitantes en 2010, mas del doble que Aus-

tin, que ocup? el segundo lugar con 1.427 (Seatile tuvo 1.178, Boston 91y
Nueva York 338). Con solo el 2,3% de la poblacién de la nacién, la Bay Area
genera ¢l 15,2% de las patentes estadounidenses, una cantidad que ha au-
mentado anualmente en un 20% en los tiltimos afios (Collaborative Econo-

mics 2013; Bay Area Economic Council Institute 2012a, b, ©).
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FIGURA 2.2
La Bay Area comparada con sus regiones pares en términos
de patentes concedidas
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que esto se refleje en niveles relativamente altos de educacién superior. Ha-
cia 2010, el 46% de los trabajadores de la Bay Area poseia grado de bachiller
o més avanzado; en la nacién, en cambio, solo el 28%. Esto no solo hace de
la Bay Area una de las zonas metropolitanas mejor educadas de la nacién: su
ventaja estd aumentando. La proporcién de trabajadores con por lo menos
grado de bachiller pas6 de 36% a 46% entre 1990 y 2010 (Bay Area Econo-

mic Institute Council 2012a).

FIGURA 2.3 La creciente especializacién de la Bay Area en comparacion con
EE.UU. en fabricacién de ordenadores, informacién y servicios profesionales
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LA GLOBALIZACION DE LOS MERCADOS LABORALES

El ecosistema de investigacién e innovacién de Silicon Valley ha atraido a
los “mejores y més brillantes” de todas partes de Estados Unidos y cada dia
m4s del extranjero durante mas de medio siglo. La regién se puede jactar
hoy dia de una base profunda de habilidades y conocimiento que se refleja
en niveles de logro educacional solo superados por una sola ciudad en los
Estados Unidos (Boston). La fuerza laboral aumenté durante los afios seten-
ta y ochenta, atrayendo a jévenes ingenieros y cientfficos nacionales de todo
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Estados Unidos. Desde los afios noventa las empresas de Silicon Valley han
crecido primordialmente atrayendo a la regién ingenieros extranjeros educa-
dos en Estados Unidos. En 1970 solamente el 15% de la fuerza laboral de in-
genieros y cientfficos era de origen extranjero, sobre todo de Canad4 y Euro-
pa. En el 2000 el 53% de la fuerza laboral capacitada era de origen extranjero
y hacia 2011 el 64% de los cientificos e ingenieros de la regién eran de origen

" extranjero (si bien la mayoria es de China e India, acuden de todo el mundo).

En la actualidad practicamente todo el crecimiento neto de la fuerza laboral
altamente educada se debe fundamentalmente al auge de la poblacién nacida
en el extranjero. La gran mayoria de esta inmigracién esta graduada en los
campos de ciencias, tecnologia, ingenierfa y matematicas (STEM) y también
en Administracién de empresas. Han sido por lo menos tan emprendedores
como sus conirapartes nacionales y han contribuido a la innovacién tecnols-
gica y también a la creacién de una cantidad significativa de nuevos trabajos
y de riqueza para la economia regional (Saxenian 1999). Por otra parte; la di-
versidad resultante de la mezcla de emigrantes talentosos de todo el mundo
también contribuye a la creatividad de las empresas locales.

Si bien pafses pobres como India y Taiwin se quejaron en un principio
por la pérdida de sus cientificos e ingenieros més talentosos, la caida del cos-
1o de las comunicaciones y de los viajes ha terminado por hacer que el proce-
so se parezca més a “circulacién de cerebros” que a “fuga de cerebros”. Inge-
nieros de origen extranjero viajan regularmente entre Estados Unidos y sus
paises y han establecido nuevos centros de tecnologia y emprendimiento en
regiones antes en proceso de desarrollo (Saxenian 2006). El resultado ha
sido que incluso las empresas més pequefias hoy forman parte de cadenas

‘globales de valor y operan o tienen socios en todo el mundo. La cadena glo-

bal de provisién de Ia iPad es un buen ejemplo. El disefio, la arquitectura y el
software siguen en Estados Unidos, pero la empresa obtiene la memoria
flash de Samsung (Corea) y Toshiba (Japén), los sistemas LcD de LG (Corea) e
Innolux (Taiw4n), el ensamblaje final de HonHai (Taiwan) y las pantallas
“touch” de Wintek y Sintek Photonics (ambas en Taiwan).

La globalizacién ha sido una espada de doble filo para Silicon Valley. Ha
apoyado la base de talento local y abierto nuevos mercados y nuevas fuentes
de capacidades y talento de bajo costo ofreciendo acceso a nuevos colabora-
dores. La Bay Area es hoy la cuarta regién més exportadora de Estados Uni-
dos y su cercania y fuertes relaciones comerciales con las economias asiticas
de rdpido crecimiento debieran sostener una expansién comercial de largo
plazo (Bay Area Council Economic Institute 2012a). Los mayores socios de
comercio exterior, en orden descendente, son Taiwan, Japén, Singapur, Hong
Kong, Corea del Sur y China. Sin embargo estos paises est4n invirtiendo agre-

_Sivamente en investigacién, instituciones educacionales e infraestructura y

reclutando activamente talento doméstico para que regrese a casa. Aunque la
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amenaza de una fuga inversa de cerebros se suele exagerar en los medios, la
realidad es que Silicon Valley est4 compitiendo cada dia mas con crecientes
regiones de Asia y Europa por su recurso mas importante, el talento, y tam-
bién por liderazgo tecnolégico y de mercado. -

La salud de la economia de Silicon Valley depende de continuar atrayen-
do a profesionales y emprendedores de clase mundial y de todas partes del
mundo y a sus familias. Pero la regién es ahora una de las 4reas metropolita-
nas de mayor costo de Estados Unidos. Los precios de las casas de la regién
son los terceros mas altos del pafs (detras de los de Nueva York y Honolulu)
y estén aumentando més rapido que en otras 4reas urbanas. El gobierno fe-
deral ha puesto limites restrictivos en las visas que autorizan a los empleado-
res a reclutar trabajadores extranjeros-altamente calificados. Y muchos de
los rasgos que atrafan talento superior a la regién en el pasado —espacio
abierto, educacién de alta calidad, infraestructura moderna y servicios efi-
_cientes como policia, hospitales y programas sociales y comunitarios— se
han visto socavados por recortes recientes vinculados a la crisis del presu-
puesto. Un informe, que resume una encuesta a CEOs sobre liderazgo de gru-

po en Silicon Valley (2013), concluye:

Fl estado de deterioro en reas de la infraestructura estatal que van desde la edu-
cacién publica hasta el transporte ptblico se ha agregado a las dificultades para
reclutar la mejor fuerza laboral, hallarle vivienda y educar a sus hijos para que
sean la fuerza laboral de clase mundial del mafiana.

EMPLEO ESTANCADO Y CRECIENTE DESIGUALDAD

En 2010 la economia de Silicon Valley empez6 a recuperarse de la recesién y
mostré las sefiales tipicas de un ciclo renovado de dindmico crecimiento:
actividades nuevas que empiezan, apretados mercados laborales y aumento
de remuneraciones y rentas. El crecimiento del empleo en la Bay Area ha
superado el del Estado y el de la nacién entre 2010 y 2012, aunque el sector
ptiblico, donde se ha perdido una cantidad sustancial de trabajos, aiin no se
ha recuperado. Sin embargo el empleo en la regién todavia es menor que en
su mejor momento de la década del 2000 y el desempleo contintia siendo to-
zudamente alto, de 7%. En otras palabras, la productividad del sector priva-,
do de la regién sigue en alza junto con el PIB per cépita, pero no se han aso-
ciado a un crecimiento del empleo. .

El estancamiento del empleo se ha visto acompafiado por crecientes dis-
paridades en remuneraciones, lo que es andlogo a lo que ocurre en otras
grandes 4reas urbanas de Estados Unidos. La carencia de educacién superior
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es hoy una fatalidad significativa en la economia de Bay Area. Si bien entre
2007 y 2011 los ingresos promedio han aumentado para los residentes con
titulos profesionales, han bajado sustancialmente los de aquellos que 1o tie-
nen ni siquiera grado de bachiller. Los residentes hispanos o afroamericanos,
cuyo logro académico es bajo, se han visto afectados desproporcionadamen-
te. Solo el 23% de los hispanos y el 12% de los afroamericanos tienen un gra-
do de bachiller o uno superior, comparado con més del 50% de los residentes
asiticos o blancos. Los ingresos de los hispanos y los afroamericanos caye-
ron respectivamente un 6 y un 18% en este breve lapso de cuatro afios. En la
actualidad el ingreso de los residentes con tftulo en educacién superior es
cinco veces mayor que el de los residentes que ni siquiera han concluido la
educacién secundaria (Collaborative Economics 2013). -

El “centro faltante” en la distribucién del ingreso es ahora mas pronun-
ciado en Silicon Valley que en el resto de la nacién. El ingreso y los trabajos
para los trabajadores mejor educados de la regién aumentan sin pausa pero
no los ingresos de los trabajadores de baja capacitacién (aunque siguen rela-
tivamente bien remunerados en relacién con sus contrapartes de fuera de la
Bay Area). Entretanto, contintian disminuyendo las oportunidades para tra-
bajadores del rango medio de ingresos. El ingreso por hogar medio era en
2010 apenas un poco més de 76.000 délares. En ese momento habia mas tra-
bajadores en hogares de ingresos bajos con ingresos por hogar medio bajo de
38.000 délares que en hogares de ingresos moderados con ingresos promedio
entre 36.000 y 61.000 délares (Bay Area Council Economic Institute 2012b).

Los trabajadores de ingresos bajos y medios de la regién estan concen-

: trados en cuatro industrias de bajos salarios: comercio minorista, asistencia
social y salud, servicios de comida y manufactura, con especialmente alta
concentracién en las dos primeras. La mayoria de estos trabajadores est4 en
ocupaciones como apoyo administrativo, ventas y preparacién y servicios de
comida. No es sorprendente que, en relacién a la poblacién global, es casi
dos veces mds probable que los hogares de bajos ingresos sean de afroameri-
canos y un 50% més probable que sean de hispanos y no de blancos o de
cualquiera de las otras razas que mide el censo (islefios de Asia o del Pacifico
o nativos de Norteamérica). Es més probable que sean més jévenes que la
poblacién en general (la mayorfa tiene menos de 36 afios) y que sus logros
educacionales sean menores. Si bien el 87% de los estudiantes secundarios

. dela regi6n se gradu6 en 2011, solo el 23% de los afroamericanos e hispanos
cumpli6 con los requisitos de ingreso de los sistemas de la Universidad de
California y de la California State University (en cambio si los cumplié el
72% de los asiaticos y el 55% de los blancos).

! L;a distribucién de ingresos ha empeorado en la regién durante una dé-

! f:ada y media. Entre 1980 y 1995 el coeficiente de Gini (una medida de des-

f igualdad donde 1.0 equivale a méxima desigualdad) de la Bay Area era .48,
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menor que el de California (49) y que el de EE.UU. (.495). Sin embargo la
desigualdad aument6 drasticamente a mediados de los afios noventa y conti-
nué aumentando durante los siguientes quince afios. Hacia 2012 el coefi-
ciente de Gini de la Bay Area (.525) habia superado al de su estado (.522) y al
de EE.UU. (.508). En comparacién, el coeficiente de Gini de Dinamarca, des-
pués de impuestos y transferencias, es aproximadamente .25 y el de Sudafri-
ca esta cerca de .70 (Bay Area Economic Council Institute 2012).

El aumento de los precios de la vivienda ha significado un peso creciente
para las comunidades de ingresos bajos y medios de la regién. Si bien las
comunidades de bajos ingresos hace mucho que se concentran en el niicleo
urbano histérico de la regién —San Francisco, Oakland y Richmond-, hoy se
las estd expulsando de San Francisco a medida que allf se instalan nuevos
emprendimientos tecnolégicos. Los alquileres en la regién también han lle-
gado a ser los més altos y el 46% de los inquilinos regionales destina a alqui-
ler mas del 35% de sus ingresos. Las familias de ingresos bajos y moderados
se han visto forzadas de manera creciente a vivir en localidades suburbanas
distantes de su lugar de trabajo y a pasar entonces mds tiempo viajando. Los
investigadores predicen que estos viajes diarios al trabajo van a empeorar a
medida que el desplazamiento del trabajo en las 4reas de altos ingresos des-
de los centros tradicionales a nticleos especializados de oficinas torne inal-
canzable para personas de limitada educacién el acceso incluso a trabajos de
baja especializacién.

Resulta facil verificar que las comunidades de ingresos bajos y medlos de.

la regién se encueniran especialmente perjudicadas por los altos costos de la
vivienda, por las calles y carreteras mal mantenidas y congestionadas, la baja
calidad del sistema educativo y la desinversién estatal en educacién superiorn
Sin embargo estos también son problemas significativos para los empleadores
tecnolégicos de la regién, que estdn experimentando escasez de trabajadores
calificados y que seguiran necesitando atraerlos desde fuera de la regién.

La residencia en comunidades segregadas de altos ingresos permite que
muchas familias eviten los peores efectos de los recortes presupuestarios y

asegura acceso a buenas escuelas y,a calles y parques bien mantenidos y

también a salud y servicios urbanos de alta calidad. Sin embargo no hay ma-
nera de encarar privadamente los problemas de la infraestructura regional
de transporte. El nticleo del sistema de transporte est4 situado en las ciuda-
des que tienen una participacién menor en el empleo mientras el crecimien-
to del empleo se ha descentralizado y extendido. Menos de la mitad de los
trabajos de la regién son accesibles actualmente por tren, bus o tranvia.-No
es sorprendente entonces que el transporte ptblico traslade a menos del 11%
de quienes viajan diariamente a su trabajo.

La privatizacién es una opcién. Las empresas de Silicon Valley, por ejem-
plo, suelen proveer comida, equipo de gimnasia y otros servicios a su fuerza
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jaboral. Un pufiado de empresas tecnolégicas ha creado recientemente lo que
se ha descrito como “una red alternativa de transporte en buses privados
—equipados con WiFi- que se mueve diariamente por San Francisco recogien-
do 2 trabajadores en paraderos sin sefializar”, llevando asi a los empleados
por calles diferentes a sus campus en la South Bay y evitdndoles las conges-
tionadas carreteras y el desordenado transito masivo dela regién. En agosto

-de 2012 ya habfa seis empresas diferentes que ofrecfan servicios de buses a

sus empleados. Solo Google maneja méas de 150 viajes diarios por toda la ciu-
dad. Un informe calcula que estos buses transportan cerca de un tercio del
total de pasajeros diarios de Caltrain, la alternativa publica (Stamen Design
2012). Sin embargo esta no es una solucién que pueda encarar la mayoria de
1os nuevos emprendimientos o de las empresas menos ricas de la regién.
Las tendencias demograficas indican los limites de esta estrategia. En las

: préximas dos décadas la fuerza laboral actual se estara jubilando (incluso

sobre todo los altamente educados baby boomers) y la gente de origen asiati-
co e hispano constituira tina parte creciente de la poblacién regional. Apro-
ximadamente un 60% de las oportunidades de empleo en la regién entre
2010 y 2020 ser4n reemplazos (para cubrir empleos existentes) y no trabajos
nuevos. Es muy probable que estos trabajos requieran de trabajadores con
niveles de capacitacién y educacién mas altos que los de las generaciones
anteriores. ¢De dénde vendrdn estos trabajadores cuando los empleadores

“locales ya se quejan de escasez de capacitacién? Lo més probable es que los

empleadores contraten una combinacién de trabajadores locales y fordneos,
tal como en el pasado. En un caso necesitaran proveer a la generacién més

' joven de la regién una educacién o entrenamiento de alta calidad y asegurar-
“le el acceso a vivienda, transporte y servicios piiblicos a valores razonables.

En el otro caso necesitaran asegurar que la regién pueda continuar atrayen-
do a trabajadores talentosos y a sus familias desde otras regiones que ofre-
cen costos menores de vivienda, buenas escuelas, grandes universidades, in-
fraestructura de clase mundial y un entorno limpio. En pocas palabras: el
desarrollo econémico continuo va a requerir en la regién de soluciones a los

" problemas politicos y sociales que han socavado la calidad de la educacién,
“1a infraestructura, la vivienda y la calidad de vida.

¢Y AHORA QUE?

La Bay Area de San Francisco contintia siendo un vigoroso centro de inno-
vacién tecnolégica. El sistema econdémico que empezd en Palo Alto y San
José se ha extendido no solo a San Francisco y a la East Bay sino a los nue-

- ve condados de la regi6n. Sin embargo se ha descuidado la inversién pibli-

ca en infraestructura y servicios, que fue esencial para apoyar la creacién y
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el crecimiento inicial de este sistema econémico. Los desaffos que enfren-
tan la educacién, el transporte, la vivienda, la infraestructura y el medioam-
biente de la regi6n van a requerir de innovacién politica y social. Los lideres
politicos, las agrupaciones de negocios, los planificadores y los activistas
conocen muy bien la naturaleza de los problemas. Cada uno de estos grupos
ha documentado alguno o todos estos desafios.

Las prioridades principales del Grupo de Liderazgo de Silicon Valley
(una asociacién de politicas ptiblicas de negocios y comercio, establecida en
San José) incluyen educacién, energia, medioambiente, salud, vivienda y uso
de la tierra, transporte y comunidad; son los asuntos que “afectan la salud
econémica y la calidad de vida en Silicon Valley”. El Consejo de la Bay Area,
una asociacién de politicas ptblicas de negocios originada en San Francisco
ha creado el Bay Area Council Rconomic Institute (BACEI), un emprendi-
miento piiblico-privado de negocios, gobierno, trabajo y educacién superior
dedicado a asegurar la “vitalidad y competitividad econémica” de la regi6n.
Fl Instituto publica frecuentes informes sobre el estado de la economia re-
gional y sobre asuntos relacionados como competitividad, comercio, infraes-
tructura y ciencia y tecnologia. “La Bay Area: una evaluacién econémica re-
gional” (BACEI 2012) ofrece una- documentacién exhaustiva acerca de las

fuentes y naturaleza del crecimiento econémico de la regién y también de -

los obstaculos y desafios que la regién enfrenta. , _
El “Joint Policy Committee” de la Bay Area se cre6 en la década de 1990

para coordinar los esfuerzos de planificacién de cuatro organismos regiona- -

les: la Association of Bay Area Governments (aBAG), la Bay Area Quality
Management District (BAAQMD), la Bay Conservation and Development Com-

mission (BcbC) y la Metropolitan Transportation Commission (MmTC). Los
miembros de sus directorios y el personal ejecutivo se reiinen regularmente, .
bajo los auspicios del Joint Policy Committee, a conversar sobre asuntos de
mutuo interés como el desarrollo econémico regional, el cambio climético, la
energia y el medioambiente. El grupo, sin embargo, no esta autorizado a or-
denar cambios o prohibir nada. MTG; por ejemplo, supervisa el sistema de
transito de la Bay Area, pero el “sistema” consiste en 27 organismos distintos,
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‘formaran en 2010 Ja OneBayArea. Su frase identificadora es “Para conserv
la calidad cile vida de la Bay Area por medio de una planificacién colaborafi
va”.'A comienzos de 2013 el grupo entregé un borrador del Plan Bay Area
est4 solicitando aportes a los ayuntamientos y audiencias en toda la regiény
Proyectaban adoptar el plan en junio de 2013 y actualizarlo cada cuatro.
afios, como ordena la ley 375 del Senado. Esto sefiala la mayor colaboracién
existente entre los organismos, especialmente ABAG y MTC. Sin embareo no
ha.altergdo fal modo de gobernarse de estas agencias regionales de ob?etivo
unico ni, criticamente, posee autoridad para exigir a los gobiernos locales
que alteren el uso de la tierra para adaptarse a las metas regionales.

El proyecto conjunto Silicon Valley Network, una asociacién ptblico-pri-
vada creada en Silicon Valley en 1993 en respuesta a los temores sobre la
pérdida de cogapetitividad de la regién, ha crecido y evolucionado con un li- -
derazgo cambiante. Sin embargo su foco contintia siendo la reunién de lide-
res de empresas, del gobierno,. el trabajo, la academia y la comunidad para
“enn:egar andlisis y accién sobre asuntos que afectan la economia y la calidad
de v;da de nuestra regién.” Jv:sv publica anualmente un fndice de Silicon
Valley que entrega datos a nivel regional (en lugar de a nivel estatal o local)
E§t0 permite la comparacién del desempefio de la regién en el tiempo y er;
diversas Aareas, con indicadores detallados de las siguientes: personas, econo-
mia,::s’oae_dad, lugar y gobernanza. Jv:sv, més que otros grupos, es ux:[a forma
m;gamzamonal precisa (en comparacién con asociaciones de negocios y orga-
nismos ptiblicos tradicionales) y, como tal, puede exhibir a menudo un pensa-
miento sumamente innovador, pero carece también de legitimidad o autori-
gzi pﬁ;a logr:?zlrj 1c;ambios. Se lzf puede comprender mejor como un think tank

oliticas piblicas que se enfoca i A i
ciudad, del eI;tado o d?;, la nacién. enlo r3819n31 s que en el nivel de una

Hay dos propuestas principales para la transformacién politica necesa-

ria para restaurar el equilibrio de desarrollo humano y econémico en Silicon
V:a.lley: una proyecta la creacién de un marco maés fuerte de gobernanza en el
mvel‘: regional y la otra implica la reforma de los gobiernos estatales y locales
para hacerlos més responsables y eficaces. No son incompatibles, pero el lo-

- cus del cambio es diferente y algunos asuntos pueden ser mejor encarados
por un plan que por el otro. Por ejemplo, la reforma de los gobiernos estatal
y local puefie que no consiga superar los problemas que crean inequidad fis-
c?l entre ciudades, lo que provoca una gama de diferentes niveles de servi-
cios y la competencia por ventas e impuestos sobre la propiedad comercial
Por otra parte, la reforma de la gobernanza regional no hara nada para enca-.
rar el problema que surge de lo disfuncional del estado y su constitucién

‘ En la década de 1990 fracasaron varios esfuerzos por conseguir un. go-
bierno regional o autoridades regionales mas fuertes en la Bay Area. El resul-
tado ha sido que la regién contintia dependiendo de los actuales or;ganismos

fragmentados entre numerosas jurisdicciones que no coordinan sus servicios;
el resultado es una ineficiente duplicacién y una innecesaria complejidad que
indudablemente reducen el uso del transito en la regién.

En 2008 el Senado de California aprobé el proyecto de ley 375 que orde-
na que todas las regiones metropolitanas del estado elaboren una “estrategia
sostenible comunitaria”, un plan de transporte integrado de largo alcance
que vincule el uso de la tierra y las viviendas, lo que sostiene una economia
en crecimiento, expande las opciones de transporte y vivienda y reduce la
contaminacién provocada por las emisiones de efecto invernadero de los co-
ches y camiones. Esto condujo a que los cuatro organismos regionales
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de objetivo tinico y carece de una manera de equilibrar metas diferentes e in
tegrarlas en planes de uso'de la tierra, transporte y proteccién medioambien
tal y de recursos naturales a lo largo y ancho de las numerosas ciudades
pueblos de la regién. Mas que intentar la creacién de un gobierno regiona]’
poderoso y tinico, los nuevos planteamientos tratan de aprovechar leccione
de otras regiones que cuentan con formas alternativas de gobernanza. Las si-.
guientes ideas han sido extraidas de un anélisis especial en el de Silicon Va
lley Index (2013), producido por 1v:sv y la Silicon Valley Community Founda. .
tion. Un planteo es enfocar el crecimiento del empleo en la regién en las.
actuales 4reas centrales y de empleo, siguiendo la experiencia de Washingto
DC. Otra direccién, que ha adoptado Portland, Oregon, involucra mayor pla-
nificacién del uso de la tierra para asegurar que se consiruyan més casas cer-
ca de los centros de empleo. Un cuerpo elegido, Metro, supervisa una planifi-
cacién regional de largo plazo y mantiene dentro de ciertos limites e}’
crecimiento urbano. Est4 respaldado por una firme legislacién estatal y pue-
de requerir que las localidades adopten una zonificacién acorde con el plan
regional. o _

La regién de los siete condados de las Ciudades gemelas (Minneapolis y
St. Paul) comparte desde 1975 una porcién de los ingresos impositivos entre
jurisdicciones. Todos los ayuntamientos de la regién contribuyen con el 40%
del crecimiento de la base impositiva comercial e industrial a un pool regio-
nal que después se redistribuye segiin la poblacién y la base impositiva exis-
tente. Esta participacién impositiva reduce la competencia de suma cero en-
tre jurisdicciones para el desarrollo comercial e industrial, asegurando que
todos compartan los beneficios fiscales de este crecimiento. Esto forma parte
de un organismo regional de amplias facultades, que también opera el siste-
ma de buses de la regién, colecta y trata las aguas servidas, administra los
parques regionales y dirige amplios planes de largo plazo.

Otro objetivo podria ser reunir a los operadores de transito de la regién
en una sola organizacién. Una agencia de Seattle, Sound Transit, que se for-
mé por un acuerdo entre los tres condados del drea de Seattle, con autoriza-
cién del gobierno del estado de Washington, planifica y gestiona todos los
servicios regionales de buses y de trenes y cada condado todavia controla sus
propios servicios locales de buses. La Bay Area podria imitar también a Port-
land, Toronto y Nueva York, ciudades que han creado un operador regional
tinico de transito, fusionando BART con Caltrain junto con los buses regiona-
les de toda la Bay. Esto mejoraria drasticamente la experiencia del usuario,
coordinando la identidad visual, la frecuencia, la estructura tarifaria y las
operaciones de servicio al cliente. También facilitarfa a la organizacién la
biisqueda de financiamiento impositivo.

Hay, finalmente, modelos para preparar la regién para el alza de los nive-
les del mar debido al cambio climéatico. Cuatro condados del sur de Florida

gue representan el 30% de la poblacién del estado) se han puesto de acuer-
o para colaborar en el establecimiento de un plan de accién sobre el cam-
io climatico. E] Southeast Florida Regional Climate Change Comgact auto-
riza el desarrollo de estrategias para coordinar la preparaci_én regional y la
daptacién a un entorno cambiante utilizando mapas regionales del a:lza
royectada del nivel del mar. Esto les permite prepararse para alza_s del ’mvel
el mar planificando un planteamiento de uso de la tierra ante posibles areas
inundables e identificando un modo de pagar por la infraestructura del lito-
yal. Todos estos enfoques de la gobernanza regional requeririan de un cam-
{5 institucional en el nivel regional. El planteamiento alternativo se enfoca-
tfa en la reforma de las instituciones existentes.
" Una de las respuestas mds visibles a 1a crisis econémica fue la formacién
en 2008 de California Forward, una organizacién no partidista sin fines de
ucro que “trabaja para acercar el gobierno a la gente y mover el estado en la
direcci6én correcta: adelante”. La organizacién trabaja con las comunidades
ocales, a las cuales considera las mejor equipadas para resolver sus propios
problemas, y en destacar el vinculo enire muchos de los problemas que ame-
azan el futuro y el gobierno estatal, al que caracterizan como “ineficaz, in-
dolente e incapaz de corregirse”. Su mision es “trabajar con los californianos
_para ayudar a crear un gobierno ‘inteligente’, que sea bastante pequefio
como para escuchar, suficientemente grande como para resolver problemas
verdaderos, lo bastante inteligente como para gastar nuestro dinero con pru-
" dencia en los buenos y los malos tiempos, y lo bastante honrado como para
responsabilizarse por los resultados.” Se esfuerzan especialmente por rees-
iructurar la relacién entre los gobiernos estatal y local para que puedan tra-
bajar mejor en beneficio de todos.
" Cinco importantes fundaciones de California ~The California Endow-
ment; The Evelyn and Walter Haas, Jr. Fund; The William and Flora Hewlett
Foundation: The James Irvine Foundation, y The David and Lucile Packard
Foundation- se juntaron para crear California Forward. Es un grupo biparti-
dista, y su liderazgo proviene de un variado grupo de organizaciones de em-
. presarios, de trabajadores, de religiosos y de la comunidad de todo el estado.
Sus primeros esfuerzos de reforma se centraron en: 1) la estabilizacién de la
situacién fiscal del estado por medio de una reforma presupuestaria; 2) cam-
- ‘bios en los incentivos politicos y en los distritos y un sistema de dos prima-
rias, y 3) la reestructuracién del gobierno estatal y local para impulsar la in-
novacién y los resultados.
Este grupo también ha iniciado una conversacién en todo el estado sobre
 reformas, llamada “Speak Up CA” cuya intencién es movilizar a los ciudada-
nos del estado para que aprendan més y ayuden a configurar las propuestas
de reforma. Su visién de largo plazo involucra un mejoramiento continuo en
el desempefio de la educacién, el transporte, la salud y los servicios humanos,
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junto con la creacién de un sélido y sensato sistema de gobernanza que per-
mita que el estado desplace recursos desde las cérceles a las universidades,
Creen que la eficiencia y la innovacién permitiran que las empresas paguen
. mejores salarios sin dejar de ser competitivas, y que un aumento de trabajos
de ingreso medio reducir4 la demanda de servicios ptiblicos y aumentars la
recaudacién impositiva. En palabras del sitio web de California Forward:

4

Para lograr esta visi6n, los californianos tienen que repensar cémo se selecciona
yse guia a los lideres, c6mo adoptan decisiones fiscales y de politicas y c6mo las
agencias organizan esfuerzos cooperativos en torno de objetivos compartidos,
Esta visién va a requerir que mas californianos se comprometan mas significati-
vamente como consumidores de servicios ptiblicos, como pagadores de impues-
tos, como votantes, como vecinos y como ciudadanos.

Entre sus prioridades:

® Dar largo plazo al proceso fiscal del estado ~enfocandose més all4 de]

préximo ciclo presupuestario y de la préxima eleccién: en la préxima
generacién— modificando el sistema de ingresos para crear un apoyo
estable que refleje la economia cambiante y alineando la autoridad
por sobre las decisiones fiscales con. responsabilidad por la entrega de
servicios, y enfocdndose en resultados para crear rendicién de cuentas
y restaurar la confianza publica.”

- @ Alinear los esfuerzos estatales, regionales y locales para responder efi-
cazmente a los imperativos piblicos, alentando asociaciones de agen-
cias locales y estatales y organizaciones privadas para derribar los
muros de la burocracia y compartir recursos y autoridad para encarar
las necesidades econémicas, sociales y medioambientales.

* Trabajar para hacer al proceso democratico y a los funcionarios elec-
tos mas responsables ante los intereses piiblicos y la voluntad del pue-
blo, dando a los ciudadanos mas control sobre el proceso politico y
asegurando que los funcionarios priblicos estén motivados y empode-
rados para responder a las necesidades y prioridades de todos los cali-
fornianos. R )

* Trabajar para que el discurso politico refleje mejor la diversidad esta-
tal y el proceso ptiblico sea mis abierto y honesto, mas representativo
y responda mejor a las vidas y puntos de vista-de la gente.

Es demasiado pronto para decidir si California Forward tendra éxito en
" sus esfuerzos de innovacién institucional y social. El grupo ha conseguido
Importantes éxitos inicialmente. Por ejemplo, en 2008 apoyé con fuerza la
Proposicién 11, que ordenaba la creacién de la Comisién de redistribucién
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: &6 distritos de los ciudadanos de California, encargada de rehacer el senado

de California, la Asamblea, el directorio de ecualizacién y los distritos del

 Congreso segiin la informacién del censo de 2008. Anteriormente la legisla-

tura misma dibujaba los distritos asegurdndose de que el 99% de los incum-
bentés fuera reelegido regularmente; ninguno de los 120 asientos habfa cam-

. piado de manos en elecciones recientes.

Muchos més éxitos serdn necesarios para asegurar el dinamismo de Cali-
fornia en las préximas décadas.




